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Deutsches Rotes Kreuz e. V. · Carstennstraße 58 · 12205 Berlin  

 

An alle Interessenten! 

 

Verfahrensart: 

☒ Interessensbekundungsverfahren zur Markterkundung 
 

  

Rückmeldung bis zum: 
Datum: 19.12.2024; um 13:00 Uhr 
 

  

 
 

Aufforderung zur Teilnahme 
an einem Interessensbekundungsverfahren zur Markterkundung 

 
 

Titel: 
Interessensbekundung zur Markterkundung für ein Projektmanagementtool 
BPM-Tool 

Vorgangs-Nr.: 24-102 

 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
zur Vorbereitung einer geplanten Ausschreibung möchten wir Sie einladen, sich am 
Interessensbekundungsverfahren zur Markterkundung zu beteiligen. Die Veröffentlichung dieses 
Verfahrens wurde auf der Homepage des DRK e.V. veröffentlicht: https://www.drk.de/das-drk/aktuelle-
ausschreibungen/ 

 
 

1. Allgemeine Informationen 
 
1.1. Planende und Durchführende Stelle ist: 
 

Deutsches Rotes Kreuz e.V. 
DRK-Generalsekretariat 
Carstennstraße 58 
12205 Berlin 

  
1.2. Die Teilnehmer an der Markterkundung werden gebeten, bis spätestens 19.12.2024, 13:00 Uhr, 

Ihr Interesse zu bekunden und die folgenden Unterlagen einzureichen: 
 

☒ Kontaktdaten 

☒  Unternehmensprofil 

☒ Ausgefüllte Matrix 

☒ Darstellung Fallbeispiel 

 
Sehr gerne können Sie natürlich weitere Unterlagen einreichen! Im Anschluss werden alle 
Interessensbekundungen angesehen, analysiert, ggf. in Rücksprache mit den Interessenten 
getreten und die Leistungsbeschreibung konkretisiert. Wir weisen auf die internen Schließzeiten 
zwischen 23 – 31.12.2024 hin. 
 
Hinweis: Bitte reichen Sie kein förmliches Angebot ein! Im Rahmen der 
Interessensbekundung geht es um die Vorbereitung einer Ausschreibung! 
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a) Kontaktdaten 
 

Bitte geben Sie in Ihrer Interessensbekundung die folgenden Daten an 
 

 Firmenname und Unternehmensrechtsform der bewerbenden juristischen Person 

 Vollständiger Name des Ansprechpartners der bewerbenden juristischen Person 

 E-Mailadresse des Ansprechpartners 

 Telefonnummer des Ansprechpartners 
 

b) Unternehmensprofil 
 

Bitte stellen Sie ihr Unternehmen und ihre Tätigkeit im Rahmen eines aussagekräftigen 
Unternehmensprofils dar. 
 
c) Ausgefüllte Matrix 

 
Wir möchten Sie bitten, die Matrix ausgefüllt einzureichen. Sie können im Rahmen Ihrer 
Interessensbekundung auch weitere Unterlagen einreichen. 

 
d) Darstellung Fallbeispiele 

 
Um sich einen Eindruck über ihr BPM-Tool zu machen bitten wir Sie, uns eine Probe/ ein Beispiel 
zu dem nachstehenden Fallbeispielen einzureichen: 
 

 Fallbeispiel: Funds Request (s. hierzu Anlage) 
 
Hinweis: Wir erwarten keine ausschweifende Darstellung! Es soll uns lediglich einen ersten Eindruck geben, was mit 
dem Tool in Bezug auf die Matrix möglich ist. Etwaige Kosten der Bewerbung werden nicht erstattet. 

 
1.3. Die Unterlagen können wie folgt eingereicht werden: 

 

☒ elektronisch per E-Mail an die folgende Mailadresse: b.haefner@drk.de  

 
Im Anschluss daran wird das DRK-Generalsekretariat die erhaltenen Interessensbekundungen 
und Informationen auswerten und unter Berücksichtigung dieser, sowie weiterer paralleler 
Untersuchungen, den Leistungsgegenstand zu konkretisieren und das weitere Vorgehen zu 
planen. 
 
Das DRK-Generalsekretariat behält sich vor, mit den Interessenten in einen Dialog zu treten, 
sofern dies zur Konkretisierung des Leistungsgegenstandes bzw. des Bedarfs notwendig ist. 
 
 

2. Hinweise zur Durchführung der Markterkundung 
 
2.1. Mit dieser Markterkundung möchte das DRK-Generalsekretariat einen Eindruck darüber 

gewinnen, ob die im Rahmen der Projektumsetzung entwickelten Vorstellungen marktfähig sind. 
Ziel dieses Projektexposés ist es, die Hintergründe und den gegenwärtigen Planungsstand des 
Projektes näher zu erläutern und das Verständnis des Marktes für das Projekt und das geplante 
Vergabeverfahren zu verbessern. 

 
Der Planungsstand ist nicht bindend. Das DRK-Generalsekretariat behält sich vor, das Projekt, 
z. B. aufgrund neuer Erkenntnisse aus der Markterkundung, in jeder Hinsicht anzupassen oder 
von diesem Abstand zu nehmen. 

 
Ihre Antworten und Hinweise sind weder für Sie noch für das DRK-Generalsekretariat bindend 
und haben keine Folgen für ein mögliches Vergabeverfahren.  
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Wichtiger Hinweis: Dies ist kein förmliches Vergabeverfahren, sondern eine vorgelagerte Markterkundung. Im Falle der 
Einleitung eines späteren Vergabeverfahrens werden allen Interessenten, Bewerbern und Bietern die gleichen 
Informationen zur Verfügung gestellt.  

 
2.2. Kosten und Aufwände für die Teilnahme an der Markterkundung werden nicht erstattet. 

 
 

3. Projektbeschreibung 
 
Vor dem Hintergrund unserer bevorstehenden ERP System Umstellung haben wir den Bedarf für 
ein Tool zur digitalen Darstellung unserer Geschäftsprozesse identifiziert. 
 
Wir benötigen ein intuitives Tool zur einheitlichen graphischen Darstellung aller 
Geschäftsprozesse im Generalsekretariat des DRK. Das Tool soll als Grundlage zur 
Prozessoptimierung und Prozessautomation dienen. 
 
Die Lösung soll bei der Standardisierung und Dokumentation von Prozessen unterstützen. 
Besonders wichtig ist dabei eine übersichtliche Darstellung von abteilungsübergreifenden 
Prozessen. Für jeden Prozessschritt soll eine eindeutige Zuordnung von Zuständigkeiten 
erkenntlich sein. 
 
Aus der Prozessdarstellung sollen Abhängigkeiten, Engpasse und Critical-Control-Points 
ableitbar sein. 
 
Präzise Anforderungen der Auftraggeberin werden durch die beigefügte Tabelle „2024-10-
14_Entscheidungsmatrix BPM Tool“ ersichtlich. 
 
Die Einführung des Tools ist für Q2 in 2025 geplant. 

 
 

Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
Deutsches Rotes Kreuz e. V. 
DRK-Generalsekretariat 


